
 

 

DATENSCHUTZINFORMATION ZUR VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN gemäß 

Art. 13 der Verordnung (EU) 2016/679 

 

Sehr geehrte betroffene Person, 

Markas GmbH informiert Sie als Verantwortlicher darüber, dass die im Rahmen der Nutzung der 

Website und des Kontaktformulars verarbeiteten personenbezogenen Daten unter Beachtung der in der 

Verordnung (EU) 2016/679 (nachfolgend „Verordnung“) vorgesehenen Grundsätze der Rechtmäßigkeit, 

Verarbeitung nach Treu und Glauben, Transparenz, Datenminimierung und Speicherbegrenzung sowie 

der sonstigen anwendbaren Datenschutzgesetze verarbeitet werden. 

 

Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlage 

Personenbezogene Daten werden zu folgenden Zwecken verarbeitet: 

1. Betrieb und Sicherheit der Website: Die Verarbeitung von Navigationsdaten ist erforderlich, 

um die technische Nutzung der Website zu ermöglichen und deren ordnungsgemäßen Betrieb 

sicherzustellen. 

→ Rechtsgrundlage: Die Verarbeitung ist zur Dienste-Erbringung gemäß § 165 TKG 

(Telekommunikationsgesetz 2021 erforderlich) und dient der Wahrung des 

berechtigten Interesses des Verantwortlichen an einer sicheren und  

funktionierenden Website gemäß Art. 6 Abs. 1 Buchst. f der Verordnung. 

2. Bearbeitung von Anfragen über das Kontaktformular und, sofern gewünscht, Erstellung von 

Informationen oder Angeboten zu den Dienstleistungen des Unternehmens. 

→ Rechtsgrundlage: Die Verarbeitung ist zur Durchführung vorvertraglicher 

Maßnahmen erforderlich, die auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen, gemäß 

Art. 6 Abs. 1 Buchst. b der Verordnung. 

3. Direktmarketing: Vorbehaltlich einer ausdrücklichen und freiwilligen Einwilligung werden die 

über das Kontaktformular bereitgestellten Kontaktdaten verwendet, um die betroffene Person 

künftig erneut zu kontaktieren und ihr über herkömmliche Kontaktwege kommerzielle Angebote, 

Werbeaktionen oder Informationen zu den Dienstleistungen des Unternehmens zu übermitteln, 

ohne sie für automatisierte Newsletter-Dienste anzumelden. 

→ Rechtsgrundlage: Die betroffene Person hat gemäß Art. 6 Abs. 1 Buchst. a der 

Verordnung in die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten für einen oder 

mehrere bestimmte Zwecke eingewilligt. 

4. Interne Profilierung/Kategorisierung: Vorbehaltlich einer ausdrücklichen und freiwilligen 

Einwilligung werden die über Kontakte erhobenen Daten in Cluster oder Kategorien 

eingeordnet, um kommerzielle Mitteilungen und angebotene Dienstleistungen relevanter zu 

gestalten. 

→ Rechtsgrundlage: Die betroffene Person hat gemäß Art. 6 Abs. 1 Buchst. a der 

Verordnung in die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten für einen oder 

mehrere bestimmte Zwecke eingewilligt. 

5. Analyse der Websitenutzung mit Matomo unter Verwendung von Cookies (nicht 

cookielos), um Informationen über Besuche und die Nutzung der Seiten zu erhalten. Diese 

Cookies werden nur nach vorheriger Einwilligung des Nutzers aktiviert. 

→ Rechtsgrundlage: Die betroffene Person hat gemäß Art. 6 Abs. 1 Buchst. a der 

Verordnung in die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten für einen oder 

mehrere bestimmte Zwecke eingewilligt. 

 



 

 

Arten der verarbeiteten Daten 

Im Rahmen der Website können folgende Datenkategorien verarbeitet werden, wobei jene 

Datenkategorien, die nicht von Ihnen zur Verfügung gestellt werden, von uns generiert werden: 

− Beim Besuch der Website: Navigationsdaten, IP-Adresse, technische Cookies sowie 

technische Informationen im Zusammenhang mit der Navigation und der Nutzung von 

Internetprotokollen. 

− Vom Nutzer über das Kontaktformular bereitgestellte Daten: Vorname, Nachname, E-Mail-

Adresse, Unternehmensstandort, Unternehmen/Organisation, Unternehmenswebsite, 

Rolle/Funktion, Telefonnummer, Art der gewünschten Dienstleistung und Inhalt der 

übermittelten Nachricht. 

− Daten zu Datenschutzeinstellungen und gegebenenfalls erteilten Einwilligungen für Marketing, 

interne Profilierung/Kategorisierung und nicht technische Cookies. 

− Daten, die über Cookies und Tracking-Tools erhoben werden, wie in der Cookie-Richtlinie (auf 

die für weitere Einzelheiten verwiesen wird) und im Präferenzverwaltungs-Panel (verwaltet von 

Iubenda) beschrieben. Die Website verwendet technische Cookies, die für ihren 

ordnungsgemäßen Betrieb unbedingt erforderlich sind und keiner Einwilligung des Nutzers 

bedürfen. Nicht technische Cookies und andere Tracking-Tools werden hingegen nur nach 

vorheriger Einwilligung des Nutzers eingesetzt, wie in der Cookie-Richtlinie und im 

Präferenzverwaltungs-Panel angegeben. 

 

Links zu sozialen Medien 

Die Webseite enthält Links zu anderen Websites, beispielsweise Facebook, Instagram und LinkedIn. 

Es handelt sich lediglich um Links und nicht um Plugins. Für die datenschutzkonforme Verwaltung ist 

der jeweilige Anbieter verantwortlich. Das Unternehmen hat keinen Einfluss darauf, ob die jeweiligen 

Betreiber die Datenschutzvorschriften einhalten. Weitere Informationen zur Datenverarbeitung finden 

Sie in den Datenschutzhinweisen auf den Websites dieser Anbieter. 

 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling findet nicht statt. 

 

Bereitstellung der Daten 

Navigationsdaten sind für die ordnungsgemäße technische Nutzung der Seiten der 

Unternehmenswebsite erforderlich. 

Die durch Ausfüllen des Kontaktformulars bereitgestellten personenbezogenen Daten sind freiwillig. 

Werden jedoch die als Pflichtfelder gekennzeichneten Daten (mit einem Sternchen *) nicht eingegeben, 

kann der Verantwortliche die Anfrage nicht bearbeiten und beantworten. 

Die Einwilligungen für Marketing, interne Profilierung/Kategorisierung und nicht technische Cookies sind 

freiwillig und können verweigert werden, ohne dass dadurch die Möglichkeit beeinträchtigt wird, eine 

Anfrage über das Kontaktformular zu senden oder, bei nicht technischen Cookies, Funktionen zu 

nutzen, deren Aktivierung diese Cookies nicht erfordert. 

 

Art und Weise der Verarbeitung 

Die Verarbeitung erfolgt mithilfe von IT- und digitalen Systemen durch befugte Personen und unter 

Einsatz geeigneter organisatorischer und technischer Maßnahmen, um die Vertraulichkeit der Daten zu 

gewährleisten und den Zugriff unbefugter Dritter zu verhindern. 



 

 

Speicherdauer 

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie es für die Zwecke erforderlich ist, für 

die sie erhoben und verarbeitet wurden. 

Über das Kontaktformular bereitgestellte Daten werden für die zur Bearbeitung der Anfrage erforderliche 

Dauer und in jedem Fall höchstens 5 Jahre gespeichert. Danach werden sie gelöscht oder anonymisiert, 

vorbehaltlich weiterer gesetzlicher Aufbewahrungspflichten. 

Daten, die für Marketingzwecke und zur internen Profilierung/Kategorisierung verarbeitet werden, 

werden bis zum Widerruf der Einwilligung und in jedem Fall höchstens 5 Jahre ab ihrer Erhebung 

gespeichert. 

Die Dauer der Cookies und Tracking-Tools ist in der Cookie-Richtlinie angegeben. 

 

Weitergabe der Daten an Dritte 

Im Zusammenhang mit den oben genannten Zwecken können die erhobenen Daten an Dritte 

weitergegeben werden, die in einem Vertragsverhältnis mit dem Verantwortlichen stehen und gemäß 

Art. 28 der Verordnung (EU) 2016/679 als Auftragsverarbeiter bestellt wurden, sofern die Weitergabe 

für die Geschäftstätigkeit erforderlich oder zweckmäßig ist. Die erhobenen Daten können ausschließlich 

zu den oben genannten Zwecken an Gesellschaften der Markas-Gruppe, nämlich  Markas Srl., Markas 

SpA, Markas Germany GmbH, Iubenda srl übermittelt und von befugtem Personal verarbeitet werden. 

Die erhobenen Daten werden nicht in automatisierte Entscheidungsprozesse einbezogen, die 

gegenüber der betroffenen Person rechtliche Wirkung entfalten oder sie in ähnlicher Weise erheblich 

beeinträchtigen, im Sinne von Art. 22 der Verordnung. 

Eine etwaige Übermittlung personenbezogener Daten in Länder außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums erfolgt unter Einhaltung der Voraussetzungen der Art. 44 ff. der Verordnung, auf 

Grundlage eines Angemessenheitsbeschlusses der Europäischen Kommission oder unter Anwendung 

der in der Verordnung vorgesehenen geeigneten Garantien. 

 

Rechte der betroffenen Person 

Die betroffene Person kann in den in der Verordnung vorgesehenen Fällen und Grenzen die Rechte 

gemäß Art. 15-22 der Verordnung ausüben, insbesondere das Recht auf Auskunft über ihre 

personenbezogenen Daten, Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung unvollständiger Daten, 

Löschung, Einschränkung der Verarbeitung und, soweit anwendbar, Datenübertragbarkeit sowie das 

Recht, der Verarbeitung zu widersprechen. 

 

Beruht die Verarbeitung auf dem berechtigten Interesse des Verantwortlichen, hat die betroffene Person 

das Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit der Verarbeitung 

sie betreffender personenbezogener Daten zu widersprechen. Werden Daten für Direktmarketing 

verarbeitet, hat die betroffene Person das Recht, jederzeit der Verarbeitung zu diesem Zweck zu 

widersprechen; dies gilt auch für ein Profiling, soweit es mit diesem Direktmarketing in Verbindung steht. 

Beruht die Verarbeitung auf einer Einwilligung, hat die betroffene Person außerdem das Recht, ihre 

Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf auf Grundlage 

der Einwilligung erfolgten Verarbeitung berührt wird. 

 

 

 



 

 

Die betroffene Person kann ihre Rechte ausüben, indem sie den Verantwortlichen unter den in diesem 

Hinweis angegebenen Kontaktdaten kontaktiert. Ist sie der Ansicht, dass die Verarbeitung ihrer 

personenbezogenen Daten gegen die Verordnung verstößt, hat sie außerdem gemäß Art. 77 der 

Verordnung das Recht, Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde einzulegen, unbeschadet 

sonstiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe. Die Kontaktdaten der 

Österreichischen Datenschutzbehörde finden Sie hier: https://dsb.gv.at/ 

Verantwortlicher 

Markas GmbH, Dürauergasse 10, 3100 St. Pölten, Österreich. 

Telefon: (+43) 2742313131 

E-Mail: at-compliance@markas.com 

 

 


